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SOLICITARE DE CLARIFICARE_RASPUNS SOLICITARE DE CLARIFICARE

Achizitia serviciilor de formare competente digitale avansare - 358 cursanti

1. Solicitare de clarificare

Avdnd in vedere cd in caietul de sarcini este specificatd o duratd minimd a cursului de 24 de ore, structuratd
astfel: minimum 8 ore de activitate sincron, minimum 8 ore de activitate asincron si minimum 8 ore de
activitati practice si proiecte individuale, va rugdm sa precizati urmatoarele:

e este consideratd conforma o ofertd depusd de un furnizor care detine autorizatie emisd de Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Educatiei pentru calificarea/ocupatia/gruparea de competente
,Competentd cheie - Competenta digitald, inclusiv de sigurantd pe internet si securitate cibernetica”, pentru
un curs cu durata totala de 30 de ore?

Raspuns Solicitare de clarificare:

Universitatea Romano-Americand, in calitate de Beneficiar Tn cadrul prezentei procedurii competitive,
mentioneaza urmatoarele:

Caietul de sarcini descrie compententele si tematica minima a cursului dorit astfel:

Cursul Formare competente digitale avansate cuprinde, la un nivel superior, toate cele cinci domenii ale
DigComp:

- Informatii in domeniul datelor;

- Comunicare si colaborare;

- Crearea de continut digital;

- Siguranta si securitate;

- Rezolvarea de probleme.

Competentele digitale avansate sunt dezvoltate folosindu-se informatii si instrumente din domeniul noilor
tehnologii, precum, IA, Blockchain, loT etc.Formarea este aliniata caracteristicilor proiectului, care includ
dezvoltarea competentelor necesare pentru profesii emergente si sustinerea proceselor de upskilling si
newskilling.

Tema sugerata a formarii vizeaza Instrumente digitale avansate pentru companii mici si mijlocii, care va avea
un continut minimal care va cuprinde Tn mod obligatoriu urmatoarele:

- Introducere in Al;

- automatizare pentru IMM
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- Colaborare digitala si productivitate

- Introducere in Business Intelligence

- Instrumente Al de analiza de date

- Marketing digital si Al in promovarea afaceri
- Securitate cibernetica si bune practici digitale

Cursul Competenta cheie - Competenta digitala, inclusiv de siguranta pe internet si securitate cibernetica nu
raspunde decat unei parti din cerintele solicitate

2. Solicitare de clarificare

Vd rugdm sd confirmati dacd datele de contact ale celor 358 de cursanti vor fi puse la dispozitia
Contractantului de cdtre Autoritatea Contractantd. De asemenea, va rugdm sd precizati dacd si in ce mod va
fiasiguratd sustinerea Autoritdtii Contractante in mobilizarea participantilor pentru participarea la cursurile
planificate (ex. comunicare oficiald, notificdri, implicarea coordonatorilor de program etc.).

Raspuns Solicitare de clarificare:

Universitatea Romano-Americand, in calitate de Beneficiar in cadrul prezentei procedurii competitive,
mentioneaza urmatoarele:

Beneficiarul este entitatea care va gestiona promovarea oportunitatilor pentru curs si care va colecta datele
de contact, urmand a le transmite catre Prestator. Inscrierea cursantilor si completarea documentatie
aferente acestora este in sarcina Beneficiarului.

3. Solicitare de clarificare

In cadrul cerintei privind desfdsurarea activitdtilor de formare (minim 8 ore sincron, minim 8 ore asincron,
minim 8 ore activitdti practice), va rugdm sd precizati:

e Cum se calculeazd timpul pentru activitdtile asincron si cele practice?

e Existd un model de raportare sau o metodologie agreatd pentru evidentierea acestor ore?

Raspuns Solicitare de clarificare:

Universitatea Romano-Americand, in calitate de Beneficiar in cadrul prezentei procedurii competitive,
mentioneaza urmatoarele:

Timpul pentru activitatile asincron, precum si cele practice, este stabilit de prestator prin Programa cursului
si documente suport. in mod uzual, fiecare activitate asincron are un timp de parcurgere stabilit de
Prestator. Astfel, toate activitatile asincron trebuie sd Tnsumeze minim 8 ore, completate de activitati
optionale eventual. De asemenea, timpul de lucru pentru activitatile practice trebuie calibrat in mod
rezonabil, pentru proiecte, analize si alte activitati practice desfasurate de cursanti (activitati propuse de
prestator).

Monitorizarea progresului cursantilor este realizata de catre prestator prin LMS.

Prestatorul va asigura documentatia care se refera la raportarea pentru activitatile cursantilor
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4. Solicitare de clarificare

Vi@ rugdm sa precizati in cdte serii vor fi impdrtiti cei 358 de cursanti. Care este numdrul maxim si numdrul
minim de participanti ce pot fi inclusi in fiecare serie

Raspuns Solicitare de clarificare:

Universitatea Romano-Americand, in calitate de Beneficiar Tn cadrul prezentei procedurii competitive,
mentioneaza urmatoarele:

Recomandarea este ca seriile de cursanti sa fie in jur de 100-120 membri, cu grupe de lucru rezonabile, de
30-50 de studenti. Se pot programa activitati sincron si cu grupe mai mici, daca e cazul.

5. Solicitare de clarificare

V@ rugdm sd precizati care este numdrul maxim de ore/zi in care se pot desfdsura activitdtile de formare
pentru fiecare serie?

Raspuns Solicitare de clarificare:

Universitatea Romano-Americand, in calitate de Beneficiar in cadrul prezentei procedurii competitive,
mentioneaza urmatoarele:

Numarul de ore de activitati cu grupele de studenti va fi stabilit intr-un mod rezonabil, avand in vedere si
celelalte activitati didactice sau extra curriculare ale acestora. Intrucat studentii provin de la diverse
programe de studii, orarul acestora diferd. De asemenea, orarul diferd pentru fiecare zi a saptdmanii. in
concluzie, numarul de ore pe zi poate fi diferit pe grupe de studenti sau zile ale saptamanii.

6. Solicitare de clarificare

V& rugdm sd precizati in cdte zile pe sdptdmdnd se pot organiza sesiunile de instruire? In cazul in care, din
motive obiective, nu se reuseste finalizarea instruirii pentru toti cei 358 de cursanti pdnd la data de 30
noiembrie 2025, vd rugdm sd precizati dacd este posibild prelungirea perioadei de livrare a serviciilor, avdnd
in vedere cd durata contractului este pdnd la 31 martie 2026?

Raspuns Solicitare de clarificare:

Universitatea Romano-Americand, in calitate de Beneficiar in cadrul prezentei procedurii competitive,
mentioneaza urmatoarele:

Activitatea va trebui finalizata la data de 30 noiembrie 2025.

7. Solicitare de clarificare
Din analiza caietului de sarcini am inteles cd se doreste emiterea unei singure facturi la finalul livrérii tuturor
seriilor, dupd semnarea procesului verbal de receptie finald. Avdand in vedere durata si complexitatea livrdrii,

vd rugdm sd ne confirmati dacd este posibild emiterea de facturi partiale, etapizat, dupd finalizarea fiecdrei
serii si semnarea procesului verbal de receptie aferent acesteia.
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Raspuns Solicitare de clarificare:
Universitatea Romano-Americana, in calitate de Beneficiar Tn cadrul prezentei procedurii competitive,

mentioneaza urmatoarele:
Conform caietului de sarcini factura este emisa la finalul livrarii cursurilor si va fi insotita de documentele

doveditoarea are presatarii serviciilor de formare.
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